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BIJ AANKOMST… 
• Je hebt drie sleutels mee: één voor het poortje naast de geautomatiseerde poort, één voor de voordeur en een kleine voor alle 

hangsloten (‘cadenas’). Aan het sleutelrekje naast de frigo hangt nog een set sleutels. En de afstandsbediening voor de 

automatische poort. Op de afstandsbediening zit 1 GROTE knop, voor openen/sluiten van de poort 

• Zet het alarm aan de voordeur af met de ‘tag’ (hou voor de cirkel op alarm) of de persoonlijke code die je van ons meekreeg 

• Zet voor je privacy zekering 18 in de zekeringkast in de wasplaats naar beneden (camerabeveiliging in en rond het huis) 

• Mocht de elektriciteit zijn uitgevallen, bel ons (+32 496 58 15 53) 
 

KRAANTJESWATER: is drinkbaar          
 

ROKEN EN HUISDIEREN?  
• Het huis is binnen rookvrij. Er kan gerookt worden op de overdekte terrassen. We danken de 

rokers om bij te dragen ons huis rookvrij te houden. (Huis)dieren zien we liever niet in ons huis… 
 

GEBRUIKSAANWIJZINGEN TOESTELLEN EN TOERISTISCHE INFO 
Er liggen 2 blauwe ringmappen op één van de salontafeltjes: 1 met gebruiksaanwijzingen (beknopt 

worden de meeste toestellen in huis uitgelegd), 1 met toeristische info. Kaarten en gidsen vindt je op het rekje naast de voordeur. 
 

ZWEMMEN 
o De veiligheidswetgeving in Frankrijk is zeer streng. Elk zwembad moet beveiligd zijn. Wij kozen voor dubbele beveiliging: 

1. Een afsluiting met poortje met ‘serrure piscine’ (= veiligheidsslot) én een omheining van 1 meter 

2. Een rolluik op het zwembad, met sleutel. Het slot voor openen/sluiten van het rolluik zit op de ‘plage’ van het zwembad, op 

de muur vóór het ‘locale technique’, links onderaan de linker trap. s Avonds moét rolluik (temperatuurverlies!) én hekje toe 

Let op! Rolluik pas sluiten als je zeker bent dat er NIETS meer in zwembad ligt of boven drijft (speelgoed bijvb.)! 

o Het zwembad wordt verwarmd (28°- juni/sept). Willen jullie het rolluik sluiten bij regenweer, onweer…?! (temperatuurverlies!) 

o We vragen met aandrang niet met natte zwemkledij binnen in het huis te komen en op stoelen en/of zetels te zitten; ook geen 

natte handdoeken om te drogen op de stoelen of meubels binnen. Idem voor het buitensalon. De kussens van het buitensalon 

zijn niet bestand tegen vocht of regen. Gelieve ze daarom elke avond binnen te halen. 

o Didier (Piscine Ambiance) onderhoudt zwembad. Hij is discreet, belt altijd en wacht op reactie als hij ziet dat iemand thuis is. 

o Wat we aan de bezoekers vragen:  

o om de 2 dagen het mandje achteraan het zwembad uithalen en het vuil in de wei: achteraan, in het midden van het zwembad (achter het 

rolluik) zit een rond plastic deksel: afnemen en mandje met een kwartdraai eruit. Terugplaatsen: in omgekeerde volgorde. Goed vast zetten! 

o het waterpeil in het zwembad in de gaten houden.  
▪ Controleren kan in hetzelfde mandje als hierboven. Deksel eraf en water mag NOOIT meer dan 3 à 4 cm onder de waterafloop 

zitten. Desgevallend water doen bijlopen met de ‘waterslang’ naast de douche aan het zwembad.  

▪ Het water mag ook niet te hoog zitten (na onweer bijvb.). In dat geval: rolluik NIET openen en een paar uur wachten of ons bellen! 

o Eventueel: robot door zwembad laten rijden: steek de robot (staat naast het ‘local technique’) in het zwembad, en duw op de knop op het 

bedieningspaneel dat links onderaan staat in het technisch lokaal: 2 lampjes knipperen = ok. Voor zwemmen de robot uitschakelen & 

uithalen. Kuisen robot is simpel: bovenaan deksel afnemen, mandje eruit en kuisen. Vóór sluiten rolluik altijd vooraf robot uit zwembad halen! 

o Op terras zwembad staat een tafel. De 5 stoelen zitten in berging links naast woning. Zet ze aub terug na gebruik (vuil van olijfboom kleeft …) 
 

PARASOLS & HANGMAT 
• Parasols: vind je in de berging links van het huis. Parasols NIET open laten staan als jullie het huis verlaten, bij aangekondigd 

onweer en ‘s nachts. De grote parasol boven aan het salon zit verankerd in het terras, maar toch opletten! 

• Hangmatten: in garage boven poort. Vastmaken: overdekt terras. ’s Avonds terug binnen aub (regen!).  

• Er is een grote zonnetent achteraan het huis. Die bedien je met de uitneembare afstandsbediening links naast het keukenraam 
 

OVERDEKT TERRAS 
• Is aan 3 kanten open, met aan alle kanten rolgordijnen. Je rolt die best geheel naar beneden, bevestigt de elastieken aan de 

bevestigingspunten onderaan en draait dan iets terug omhoog tot het rolgordijn mooi opgespannen staat.  

• Rolgordijn aan de kant van het zwembad is elektrisch. Bedienen met knop aan buitenfrigo. ERBIJ BLIJVEN ! Kan vasthaken ! 

• Doe de rolgordijnen wel naar boven als je op daguitstap gaat! Ook ‘s nachts, bij onweer of hevige wind… 
 

BARBEQUE 
• Gelieve NIET te braden, bakken, roosteren, …ONDER de overdekte terrassen aub (vuil, rook- en vetafzetting op de plafonds…) 

• BBQ-roosters na gebruik goed AFWASSEN, aub! Wie na je komt vindt ook graag proper gekuiste roosters… 
 

ROBOT - TUINMEUBELEN OP TERRAS IN GAZON 
De gazonrobot (Oscar) is afgesteld. Gelieve de robot daarom niet aan te raken en de witte tuinmeubelen niet in het gazon plaatsen 

(robot!). Soms rijdt hij zich vast. Wil je in dat geval Oscar opnemen en in zijn basisstation terug zetten (goed induwen)?! 
 

BIJ VERTREK… 
• Je doet ons plezier met je impressies over jullie verblijf in ‘Les Hauts de Blagour’ te schrijven in ons gastenboek (voordeur) 

• Garagepoort: is vergrendeld met twee ijzeren staven in de glijders. Plaats ze terug bij vertrek aub.  

• Vuilnis: In het dorp staan 3 ingegraven containers op het plein, Place Quatre Vents. Huisvuil wordt geselecteerd in twee: PET, 

karton en verpakkingen in de ene container en al de rest in goed gesloten zakken in de andere. Glas gaat in de derde container 

• LAKENS VAN BEDDEN, KINDERBED TERUG OPBERGEN EN, ALS HET KAN, AL ÉÉN WASMACHINE DOEN DRAAIEN 

• GEEN (NIETS !) VOEDING ACHTERLATEN IN KASTEN EN FRIGO AUB 

• NIET VERGETEN! AFSTANDSBEDIENING EN RESERVESLEUTELS TERUG AAN SLEUTELREKJE 

• ZEKERING 18 TERUG NAAR BOVEN AUB + BIJ BUITENGAAN: ALARM AAN VOORDEUR WEER AANZETTEN AUB  
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TV/DVD/RADIO MET LOGITECH 
• De Logitech ligt in de lader naast de TV. Let erop dat die ’s avonds altijd terug in de lader zit! 

• BELANGRIJK! Als je met de Logitech werkt NOOIT de apparaten bedienen aan de toestellen zelf. Altijd via de Logitech werken. 

Ook als je ‘hulp’ nodig hebt (cf. hierna)! 

• Voor alles: Samsung ‘audiocenter’ moet als hij aanstaat, altijd op D.IN afgesteld zijn (cf. beeldschermpje op audiocenter zelf) 

• RICHT DE LOGITECH ALTIJD GOED NAAR DE TOESTELLEN. Kies de toets ‘ACTIVITIES’ en het scherm 

van de afstandsbediening licht op. Kies één van de 3 opties door LICHT te drukken OP het scherm van de 

afstandsbediening: 
o TV 
o DVD/CD – de DVD open en sluit je via aanraking van de toets OP het scherm van de DVD/CD-player! 
o Radio 

• Even geduld! De toestellen moeten de tijd krijgen om aan te gaan!!! 

• Nu moet je ofwel TV kunnen kijken of een DVD bekijken of CD beluisteren of radio luisteren 

• Zijn niet alle toestellen aangegaan?  

o Probeer eerst via de on/of toets (links bovenaan) alles eerst uit te zetten (even wachten tot alle  

toestellen effectief uit zijn – de Home Cinema heeft wat meer tijd nodig!) en daarna terug aan 

o Probleem niet opgelost? Druk nu op de toets ‘Help’. Je kan nu stap voor stap de instructies volgen in 

het Frans). NOOIT de toestellen bedienen op de toestellen zelf. Anders ontregelt zowel afstandsbediening als systeem 

• Er is geen beeld op de TV? Je moet ‘InputHdmi  1’ kiezen. Duw op ‘ACTIVITIES’, daarna OP het scherm ‘Appareils’. Kies ‘TV’. 

Met de pijl rechts OP het scherm ga je verder tot je ‘InputHdmi1’ gevonden hebt. OP het scherm dit kiezen. 

• Zie je op de TV ‘Radio’ als je ‘TV’ gevraagd hebt: druk eens op ‘Radio’ op de afstandsbediening. Lukt het nog niet: druk dan ook 

nog eens op ‘TV’ op de afstandsbediening 

• Je kan nu met de Logitech geluid en posten aanpassen via de twee rechthoekige toetsen naast ‘OK’ 

• Om te veranderen van keuze (vb van tv naar radio): OP het scherm van de Logitech door aanraken veranderen van keuze. 

Eventueel eerst op de toets ‘ACTIVITIES’ drukken om het scherm te zien 

• Stoppen: druk op de ‘off’ knop helemaal boven links en leg de Logitech terug in de lader zodat de batterij opgeladen blijft! 

Nuttige toetsen 

• Je kan ook Ipod, Ipad, Iphone beluisteren of bekijken. Consulteer de website of de map op één van de salontafeltjes. 

• Rechts naast de toets ‘geluid uit’ (zit onder de pijltjestoetsen, een luidspreker met streep erdoor), vind je een toets ‘return’ (die 

ziet eruit als een op zijn kant liggende u-vormige pijltjestoets): met deze toets kan je in ‘Menu’, maar ook op andere 

toepassingen terugkeren naar de vorige bediening 
 

DRAADLOOS NETWERK  - Onbeperkt gebruik internet. Sinds 2023 fiber! Eénmalig instellen als volgt: 
• Zoek via wifi een nieuw netwerk en kies: Livebox-A280 en Lachapelle – Je moet op ze twee kiezen! 

• Veiligheidssleutel ingeven: voor Livebox A280: dVtkyUEwWXdeSTYGMM – Voor Lachapelle: Lachapelle2010 
o A280: desgevallend (als het niet werkt), herbeginnen en na ingeven veiligheidssleutel op de 2e zwarte knop van links drukken vooraan op de Livebox 

 (zit in het TV-meubel, onderaan naast de printer). Er gaat een rood lampje flikkeren (betekent: Livebox laat toegang toe). Nu pas bevestigen op je computer. 

• Je kan nu via WiFi op internet en op email - uitgaande mail instellen: smtp.orange.fr (is eigenlijk niet nodig) 

• Opgelet: wil geen illegale downloads maken en respecteer alle betreffende wetgevingen – o.a. cfr. www.hadopi.fr Eventueel 

extra kosten van downloads en kosten van illegale downloads zullen ten laste zijn van de overtreder. 
 

FRIGO/DIEPVRIES – WC’s 
• Het bovenste deel van de diepvries werd vrijgemaakt. In het onderste deel zitten onze spullen 

• Alles wat in de frigo zit, mag je gebruiken. In de vaste schuif onder het bovenste boord hebben we wel onze spullen opgeborgen 

die we graag terugvinden bij ons volgende bezoek 

• De diepvriesdeur is op de zijkant vastgemaakt met een haakje. Hebben we zo moeten doen omdat de diepvriesdeur door de 

druk bij het openen van de frigodeur op een kier gaat staan. Dus graag weer met haakje sluiten na sluiten diepvriesdeur … 

• Er is een tweede frigo in de zomerkeuken onder het overdekt terras. Wij bewaren daar onze dranken … 

• WC’s: geen maandverbanden of pampers in WC’s. MAAR OOK GEEN (VOCHTIGE) DOEKJES (afvoerpomp verstopt!) 
 

ELEKTRISCHE ROLLUIKEN IN LIVING EN VLIEGENRAMEN IN KAMERS 
• LIVING. Rolluiken. Achter: er zijn 2 knoppen: links ‘stop’/’start’ en rechts pijltjes naar boven en naar beneden. Je begint steeds 

met de linkse knop op ‘start’ te drukken. Daarna met de pijltjes rolluik omhoog of omlaag. ALTIJD eindigen met de linker knop 

terug op ‘stop’ te zetten. Anders blijft de motor draaien (en je hoort dat) en kan de motor stuk gaan. Rolluiken vooraan en  

keuken (aanrecht): hier volstaat 1x drukken. Vliegenraam aan dubbele deur: gebruik het zeker, maar ’s nachts toerollen aub. 

• KAMERS: vliegenramen sluiten: met twee handen naar beneden duwen. Openen: met de 2 handen even naar beneden duwen 

en LOS LATEN. Er zit een veer op die de vliegenramen automatisch naar boven doet schuiven. Dus: vooral NIET ‘mee-

schuiven’ bij het openen! Vliegenraam in keuken van BUITEN bedienen! Zelfde systeem… 
 

VERWARMEN EN KOELEN WOONKAMER 
• Voor uw eigen veiligheid: vóór gebruik van de kachel en de radiatoren (radio gestuurde thermostaat in grote kast) in de 

woonkamer: consulteer EERST de website of de blauwe map op één van de salontafeltjes aub! BIJ TWIJFEL: BEL ONS!  

• Koelen: airco in woonkamer koelt ook slaapkamers als je deuren openlaat. Afstandsbediening in woonkamer, rechts naast 

voordeur & kan uit houder. Gebruik alleen de zichtbare toetsen “On/OFF” en “TEMP” aub. De rest is vooraf standaard ingesteld 
 

TROUBLESHOOTING 
• Wij: +32 496 58 15 53 of +32 50 35 99 32 of +32 494 80 66 16 - Mail johan@denolf.net of sientje@denolf.net  
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